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PLAN DE COMUNICACION

Proyecto SIRENA: Sistema Remoto Integral de Monitorizacion,
Deteccion y Prediccion de Riesgos de Eventos Marinos
Potencialmente Nocivos de Origen Natural o Antrépico en Areas
Off-Shore Destinadas a la Acuicultura

Este proyecto se desarrolla con la colaboracion de la Fundacion Biodiversidad del Ministerio para
la Transicion Ecoldgica y el Reto Demogrdfico, a través del Programa Pleamar, y se cofinancia
por la Unién Europea por el FEMPA (Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura).

Las opiniones y documentacion aportadas en esta publicacion son de exclusiva responsabilidad

del autor o autores de la misma, y no reflejan necesariamente los puntos de vista de las entidades
que apoyan econémicamente el proyecto
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El proyecto SIRENA es una iniciativa cuyo objetivo principal es el desarrollo de herramientas
innovadoras para la monitorizacion medioambiental de las granjas acuicolas en Gran Canaria.
Estas herramientas tienen aplicaciones mas alla de la regién, con potencial para ser
implementadas en otras dreas, tanto dentro como fuera de Espafia. A través de tres pilares
fundamentales —identificacion remota de eventos mediante satélites, observaciones in-situ
para la validacion de modelos y modelizacién matematica para realizar predicciones—, el
proyecto contribuird al monitoreo de los ecosistemas marinos y acuicolas, mejorando la
sostenibilidad del sector.

Este plan de comunicacién busca garantizar la correcta difusién de los avances y resultados del
proyecto, involucrando a los diferentes agentes del sector acuicola y fortaleciendo la visibilidad
tanto local como nacional e internacional de las soluciones desarrollada.

2. Contexto del Proyecto

2.1. Objetivo general

El objetivo del proyecto es desarrollar herramientas avanzadas para la monitorizacién
medioambiental de las granjas acuicolas en Gran Canaria, prestando especial atencién a eventos
potencialmente nocivos para la acuicultura, como las floraciones de algas o vertidos, asi como a
la trazabilidad de la huella de la actividad acuicola en el entorno marino.

La monitorizacién se hara mediante la identificacion remota de eventos mediante imagenes de
satélite que se complementan con observaciones in situ para validar modelos desarrollados ad
hocy, por ultimo, la modelizacion matematica para realizar predicciones.

Las empresas de acuicultura y las Administraciones, cientificos, etc. podran beneficiarse de estas
herramientas que facilitaran la toma de decisiones.

Los resultados del proyecto seran difundidos mediante acciones de comunicacién planificadas a
lo largo de la duracién del mismo.

2.2. Entidades participantes

e CSIC (Consejo Superior de Investigaciones Cientificas): Coordinado por la Dra. Ana
Maria Mancho, la cual lidera la parte relacionada con la modelizacion matematica.

e ULPGC (Universidad de Las Palmas de Gran Canaria): Dirigido por el Prof. Dr. Angel
Rodriguez Santana, quien lidera la parte de observacién remota e in-situ y el Dr. Antonio
Juan Gonzalez Ramos, encargado de la teledeteccion.

e GAC-GC (Grupo de Accion Costera de Gran Canaria): Organiza las actividades de
comunicacion del proyecto como entidad subcontratada y facilita el contacto con el
sector acuicola insular.
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2.3. Relevancia para la comunidad acuicola

La existencia de un modelo de prediccién del alcance de un evento de origen natural o antrépico
con posibilidad de afeccidn a las instalaciones de acuicultura, permitira a los acuicultores tomar
las decisiones oportunas para reducir el impacto de tales eventos sobre los animales
estabulados (hasta el momento en las Islas Canarias toda la acuicultura offshore que se realiza
es de peces).

Asi mismo, el modelo se puede utilizar para determinar el impacto de la actividad sobre el
entorno circundante permitiendo la toma de decisiones formadas no solo a los acuicultores sino
a las Administraciones competentes.

Si bien la toma de datos in situ, solo se realizard en Gran Canaria, el modelo que se desarrolle
sera de aplicacidn en otras localidades.

2.4. Colaboracioén y financiacién

Este proyecto se desarrolla con la colaboracidn de la Fundaciéon Biodiversidad, del Ministerio
para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico, a través del Programa Pleamar, y se
cofinancia por la Unidn Europea por el FEMPA (Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de
Acuicultura.

3. Objetivos de comunicacion

El plan de comunicacion tiene como objetivo principal asegurar que el proyecto sea visible,
comprensible y relevante para los diferentes actores involucrados o interesados (stakeholders).
Para alcanzar este propdsito, se establecen cuatro objetivos clave que guiaran todas las
actividades de comunicacion a lo largo del proyecto. Estos objetivos se establecen no sélo para
garantizar el impacto y la divulgacidon de los resultados, sino también para fomentar la
colaboracidn y el aprendizaje compartido entre las partes interesadas.

1. Informar a los stakeholders sobre los avances del proyecto, su impacto y
resultados

Objetivo: Mantener informados a los stakeholders clave sobre el progreso del proyecto, las
actividades realizadas y los resultados obtenidos en cada fase del proyecto.

Acciones especificas:

e Comunicacion continua: A través de boletines informativos (newsletters),
actualizaciones en redes sociales y publicaciones en la pagina web del proyecto.

e Webinars y Jornadas: Organizar eventos en linea (webinars) y jornadas presenciales
para presentar los avances, discutir resultados y compartir experiencias entre los
participantes, facilitando la retroalimentacion y el didlogo.
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Impacto esperado:

2.

Mejorar el nivel de conocimiento y el grado de implicacién de los stakeholders,
incluyendo las entidades cientificas, la industria acuicola, las autoridades publicas, y las
organizaciones colaboradoras.

Incrementar la percepcién de transparencia y fiabilidad del proyecto, lo que contribuira
a generar confianza entre los participantes y entidades relacionadas.

Promover la colaboracion entre entidades cientificas, las empresas de

acuicultura y las Administraciones.

Objetivo: Establecer y fortalecer relaciones colaborativas entre los diferentes actores del
ecosistema acuicola (cientificos, empresas, Administraciones publicas) para fomentar la sinergia
y maximizar el impacto del proyecto.

Acciones especificas:

Networking y colaboracién interinstitucional: Organizar encuentros y reuniones entre
las partes involucradas en el proyecto para intercambiar ideas, establecer vinculos y
explorar nuevas oportunidades de colaboracion.

Publicaciones cientificas y divulgativas: Difundir los avances del proyecto en revistas
cientificas, conferencias y simposios, facilitando la transferencia de conocimientos
desde la investigacidn hacia la practica.

Participacion en foros y plataformas internacionales: Asegurar la visibilidad del
proyecto en foros internacionales de acuicultura y sostenibilidad, promoviendo la
integracién de nuevas tecnologias y enfoques dentro del sector.

Impacto esperado:

3.

Favorecer la colaboracion y cooperacién efectiva entre entidades cientificas,
industriales y gubernamentales, lo que facilitara el desarrollo de soluciones innovadoras
qgue puedan ser aplicadas en la industria acuicola, contribuyendo a la sostenibilidad de
la actividad.

Generar un entorno mas inclusivo y multidisciplinar en torno al proyecto, impulsando la
innovacion a través de la colaboracidn intersectorial.

Aumentar la visibilidad del proyecto a nivel regional, nacional e internacional

Objetivo: Incrementar el perfil y la notoriedad del proyecto, promoviendo que los resultados y
actividades sean conocidos a nivel regional, nacional e internacional.

Acciones especificas:

Difusidon en medios de comunicacidn: Realizar campafias de comunicacién a través de
notas de prensa y colaboraciones con medios especializados en acuicultura, medio
ambiente y tecnologia. El objetivo es garantizar que los resultados del proyecto lleguen
a un publico amplio, mas alla de los actores directos.
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Eventos y conferencias: Participar y presentar el proyecto en conferencias, talleres,
exposiciones y eventos tanto nacionales como internacionales, aumentando su
visibilidad en la comunidad cientifica y empresarial.

Redes sociales y web: Utilizar las plataformas digitales del proyecto (pagina web, redes
sociales) para generar contenido atractivo y accesible, utilizando hashtags relacionados
como #FEMPA, #FondosEuropeos, #Pleamar, etc.,, para mejorar la visibilidad del
proyecto en diferentes publicos.

Impacto esperado:

4. Est

Crear una red amplia de actores interesados en el proyecto, lo que contribuira a su éxito
a largo plazo mediante la atracciéon de nuevos inversores, socios potenciales y otras
fuentes de apoyo.

Posicionar al proyecto como un referente en innovacién dentro del sector acuicola.

rategia de comunicacion

4.1. Publico objetivo

42.M

Stakeholders locales y regionales: incluyendo empresas acuicolas, asociaciones de
pescadores, Administraciones publicas, ONGs ambientales, etc.

Comunidad cientifica y académica: investigadores, universidades y centros de
investigacion.

Publico general: con un interés en la sostenibilidad y la innovacidn tecnolégica aplicada
al medio ambiente y la acuicultura.

ensajes clave

Innovacidn tecnoldgica: nuevas herramientas de monitorizacién medioambiental para
mejorar la sostenibilidad del sector acuicola.

Impacto positivo medioambiental y econémico: mejora de la trazabilidad ambiental y
respuesta ante eventos nocivos como floraciones de algas.

Aplicabilidad global: potencial de exportacién y aplicacion de las herramientas fuera de
Gran Canaria.

4.3. Canales de comunicaciéon

Las herramientas de comunicacién que se utilizaran para difundir los progresos de SIRENA son

los sigui

entes:

Notas de prensa.
Publicaciones cientificas.
Fotografias.

Gréficos e infografias.
Videos.
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En cuanto a los canales de comunicacidon para difundir los contenidos, se trabajaran en los
siguientes:
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Paginas web: del proyecto y de entidades colaboradoras.

Paginas web de stakeholders (blogs, revistas cientificas...).

Medios de comunicacion digitales y tradicionales (periddicos, radio, television).
Redes sociales de entidades colaboradoras.

Newsletter propia del proyecto.

Eventos presenciales y virtuales (webinars).

Participacién en congresos.

5. Actividades y acciones de comunicacion

A0.1 Analisis y planificacion de la comunicacion

Acciones:

e Andlisis de los beneficiarios potenciales: identificacién de los beneficiarios del proyecto
a nivel local, regional y nacional (incluyendo entidades representativas como
APROMAR).

e Desarrollo de estrategia de comunicacion: elaboracién de un documento estratégico
que contemple el cronograma de las actividades de comunicacién, identificando los
principales stakeholders y los canales de difusién adecuados para cada uno.

e Establecimiento de la estrategia de continuidad: planificar que los resultados del
proyecto continden siendo aprovechados tras la finalizacién del mismo, mediante el
contacto continuo con beneficiarios y otras partes interesadas.

Resultados esperados:

e RO0.1.1 Listado de stakeholders
R0.1.2 Plan de comunicacién y los informes de progreso (intermedio y final).
e RO0.1.3 Esquema de continuidad de la linea de trabajo

A0.2 Imagen grafica y manual de identidad

Acciones:

e Disefo dellogo y manual de identidad visual: creacidn de una imagen gréfica coherente
con los objetivos del proyecto y las directrices de comunicacidn del programa de
cofinanciacion.

e Aplicacion de la imagen: uso del logo y los elementos graficos en todos los materiales
de comunicacién y difusidn (folletos, newsletters, videos, etc.).

Resultados esperados:

e RO0.2: Logo y manual de identidad visual elaborados y aplicados en todos los materiales
del proyecto.
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AO0.3 Elaboracién de notas de prensa

Acciones:

e Redaccidn de notas de prensa: elaboracién de dos notas de prensa durante el ciclo del
proyecto, una al inicio, anunciando los objetivos y la puesta en marcha del proyecto, y
otra al final, resumiendo los resultados obtenidos.

e Difusidon a medios de comunicacién: envio de las notas de prensa a medios locales,
regionales y nacionales, e inclusién de las mismas en las plataformas de los
participantes.

Resultados esperados:

e RO0.3: publicacion de al menos 2 notas de prensa en medios locales y en la pagina web
del proyecto®. Se garantiza el envio a varios medios de comunicacidn locales pero no se
puede garantizar la publicacidn.

A0.4 Folleto resumen del proyecto

Acciones:

e Diseio del folleto digital: creacidén de un folleto resumen en formato digital, destacando
los objetivos, actividades y resultados del proyecto.

e Distribuciéon: envio del folleto a beneficiarios, entidades colaboradoras y otros
interesados principalmente a través de canales online.

Resultados esperados:

e RO0.4: distribucién del folleto digital a los beneficiarios y stakeholders clave.

AO0.5 Publicaciones en Web

Acciones:

e Publicacién en blogs y web: publicacidn de al menos 15 articulos en blogs, en la pagina
web del proyecto y en otros blogs de los participantes del proyecto.

e Optimizacion del contenido: cada publicacién debe tener un enfoque especifico para
cada publico objetivo, con un mensaje claro sobre los avances y resultados del proyecto.
Por ejemplo, el enfoque de ICMAT serd matemadtico para facilitar la difusidon del
proyecto en sus canales.

! Debido a la tipologfa del proyecto y al programa que lo respalda (Pleamar), la pagina web del proyecto
ha sido establecida por la Fundacién Biodiversidad en la plataforma del programa Pleamar, y se utilizara
para difundir los contenidos y noticias relacionadas con el proyecto. Se puede acceder a ella aqui:
https://www.programapleamar.es/proyectos/sirena-sistema-remoto-integral-de-monitorizacion-
deteccion-y-prediccion-de-riesgos-de
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Resultados esperados:

e RO0.5: Publicacién de 15 articulos o entradas de blog en la pagina web del proyecto y
otras plataformas digitales asociadas.

AO0.6 Publicaciones en redes sociales

Acciones:

e Realizaciéon de publicaciones en redes sociales: creacion de al menos 15 publicaciones
relacionadas con el proyecto en las redes sociales de los participantes (Twitter,
LinkedIn).

e Se planificard de forma colaborativa entre todos los participantes del proyecto para
agilizar la creacién y la variedad de contenido.

e Utilizacion de hashtags y menciones: empleo de hashtags como HFEMPA,
#FondosEuropeos, #Pleamar, y etiquetado de cuentas de redes sociales relevantes (e.g.,
@FondosUE_Esp @FBiodiversidad).

Resultados esperados:

e RO0.6: Al menos 15 publicaciones en redes sociales sobre el proyecto.

AO0.7 Envio de newsletters

Acciones:

e Elaboracion de newsletters: creacion y distribucion de 15 boletines informativos
periddicos para mantener a los beneficiarios y partes interesadas informados sobre el
progreso del proyecto y otras noticias relacionadas.

e Aprobacion por la Fundacion Biodiversidad: las newsletters serdn revisadas y validadas
por la FB antes de su distribucion.

Resultados esperados:

e RO0.7: envio de 15 newsletters a los beneficiarios y entidades interesadas.

A0.8 Organizacion de la jornada final

Acciones:

e Organizacion del evento final: planificacion y ejecuciéon de una jornada final en Gran
Canaria, dirigida a los beneficiarios del proyecto, investigadores y miembros del sector
acuicola, con el objetivo de compartir los resultados obtenidos y asegurar la
transferencia de conocimiento.

e Documentacion: el evento serd documentado con fotos, videos y un informe de
conclusiones.
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Resultados esperados:

e RO0.8: Celebracién de la jornada final con un minimo de 30 asistentes y la entrega de un
informe con las conclusiones.

A0.9 Produccion de un video divulgativo

Acciones:

e Produccion del video: creaciéon de un video divulgativo que resuma los principales
resultados del proyecto. El video debe ser accesible, incluyendo subtitulos y adaptado
para diferentes plataformas (web, redes sociales, presentaciones).

e Difusion: publicacion del video en plataformas digitales y su presentacién durante la
jornada final.

Resultados esperados:

e RO0.9: el video divulgativo serd distribuido y compartido, con subtitulos y accesibilidad
adecuada.

A0.10 Acciones de diseminacion cientifica

Acciones:

e Participacion en congresos y reuniones cientificas: Presentacién de los resultados del
proyecto en al menos 2 congresos o seminarios cientificos. Los congresos mas
adecuados se seleccionaran durante la implementacidn del proyecto.

e Informe de las actividades cientificas: Elaboracion de un informe detallado sobre las
presentaciones realizadas y el impacto cientifico del proyecto.

e Contacto con diferentes asociaciones cientificas y plataforma tecnoldgicas: Se
identificard y se estableceran las relaciones con diferentes asociaciones, p.ej.
PROTECMA, Red de Matematica e Industria (Math-in) etc.

Resultados esperados:

e RO0.10: informe de las reuniones cientificas en que se haya presentado resultados,
incluida la participacion en al menos 2 congresos nacionales/internacionales

A0.11 Webinars divulgativos

Acciones:

e Webinars: se organizaran al menos 2 webinars. En los préximos meses, se decidird el
formato y publico objetivo, con posibilidad de involucrar a otros colaboradores (p.e.,
expertos internacionales en acuicultura).
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Resultados esperados:

e RO0.11: 2 Webinars divulgativos
Actividades adicionales:

Para asegurar que el proyecto cumpla con todos los requisitos de comunicacidn establecidos
por el programa y maximice su visibilidad, se implementaran las siguientes actividades
adicionales. Estas actividades no estan contempladas directamente en el marco légico del
proyecto, pero son fundamentales para garantizar la correcta difusion, la visibilidad del proyecto
y el cumplimiento de las normativas de comunicacion.

e Utilizacidn de la pagina Web del proyecto

Publicacion de contenidos en la pagina del proyecto disponible en la plataforma del programa
Pleamar. Se publicardn actualizaciones periédicas sobre el avance del proyecto utilizando
materiales y articulos ya creados y distribuidos en las newsletters, asi como cualquier
documento o recurso que ayude a contextualizar los resultados del proyecto.

Acciones:

e Publicar al menos un articulo o actualizacién mensual en la pagina web del proyecto.

e Optimizar la navegacion y la visibilidad de los contenidos en la pagina para facilitar el
acceso a la informacién actualizada.

e Uso de enlaces a newsletters y otros recursos digitales ya publicados.

Resultado esperado:

e Mejorarla accesibilidad y difusidn del proyecto, asegurando que los beneficiarios y otros
interesados puedan acceder facilmente a informacidn relevante.

e Cumplir con la obligacidon de mantener actualizada la pagina web del proyecto segun los
requisitos de comunicacion establecidos por el programa.

e (Cartel informativo

Se produciran carteles informativos (M10) sobre el proyecto y la financiacidn recibida tanto para
el CSIC como para la ULPGC, con el fin de promover la visibilidad del mismo. Los carteles se
colocaran en lugares estratégicos y accesibles para garantizar que la informacion llegue al
publico adecuado.

Acciones:

e Diseio grafico: Se trabaja el disefio de los carteles siguiendo las directrices de identidad
visual del proyecto y los requisitos del programa, incluyendo los logotipos necesarios.

e Ubicacidn de los carteles: Colocar los carteles en lugares visibles dentro de los centros
de trabajo del CSICy la ULPGC.

e Documentacion fotografica: Se tomaran fotos de los carteles en las ubicaciones
seleccionadas para incluirlas en los informes de comunicacién y diseminacion.
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Resultado esperado:

e Asegurar que el proyecto sea reconocido en el entorno fisico de trabajo de los socios
participantes, garantizando visibilidad constante de la financiacién recibida, las
actividades y los resultados del proyecto.

6. Calendario y planificacion de actividades

Entidad | Entidad

Actividad Fecha

Responsable EParticipanteE

Julio 2024 -
AO0.1 Andlisi lanificacié | icacid | LP
0.1 Analisis y planificacion de la comunicacion  iCSIC ULPGC Diciembre 2025
A0.2 Imagen grafica y manual de identidad CSIC ULPGC Octubre -
' gene 4 Noviembre 2024
Agosto- octubre
AO0.3 Elaboracion de notas de prensa CSIC ULPGC 2024- Diciembre
2025
Septiembre -
. L
AO0.4 Folleto resumen del proyecto CsIC ULPGC Octubre 2025
Julio 2024 -
AO.5 Publicaciones web csIC ULPGC uio
Diciembre 2025
Septiembre 2024 -
A0.6 Publicaciones redes sociales CSIC ULPGC ep lembre
Diciembre 2025
AO.7 Newsletter csIC ULPGC Septiembre 2024 -
Diciembre 2025
Julio 2025 -
A0.8J da final ULPGC CSIC
ornada fina Noviembre 2025
E 2025 -
A0.9 Video divulgativo csIC ULPGC nero
Octubre 2025
io 2024 -
A0.10 Acciones de diseminacién cientifica CSIC ULPGC Ju'I|'o 024
Diciembre 2025
Abril, Mayo, Agosto,
A0.11 Webinars divulgativos CSIC ULPGC
& Septiembre 2025
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Se recopilara y archivara toda la documentacion relacionada con las actividades de
comunicacién y difusion que servirdn como fuentes de verificacién (FV). Para ello, se creara una
carpeta compartida en Google Drive donde se organizardn todos los materiales de comunicacion
(logos, frases oficiales, cronogramas, enlaces, etc.).

A continuacidn, se detallan las fuentes de verificaciéon que se irdn recopilando:

e Calendario de publicaciones: para asegurar que todas las publicaciones y actividades de
comunicacion se realicen segun el cronograma que se ird actualizando a medida que
avance el proyecto.

e Listados de entidades contactadas: para verificar el contacto con los beneficiarios y las
entidades relevantes.

e Informes de notas de prensa y otras publicaciones: para confirmar la distribucién de
las publicaciones realizadas, como notas de prensa y boletines.

e Inscripciones y prueba grafica de los webinars: para verificar la participacidon en los
webinars organizados.

e Informes y fotos de la jornada final: para asegurar que la jornada se haya realizado con
la participacién estimada y que se haya documentado adecuadamente.

e Copia del video divulgativo y distribucion: para verificar que el video se haya elaborado
y difundido correctamente.

Consideraciones y directrices de comunicacion

v

Logotipos y menciones: todos los materiales de difusién y comunicacién deberdn incluir los
logotipos de la Unidn Europea, los Fondos Europeos (FFEE), la Fundacién Biodiversidad (FB),
y el MITECO, junto con las menciones adecuadas que acrediten la cofinanciacion del
FEMPA.

Difusion en redes sociales: se utilizaran hashtags especificos como H#FEMPA,
#FondosEuropeos, #Pleamar, y se etiquetaran las cuentas oficiales para garantizar la
visibilidad del proyecto.

Revision de materiales: todos los materiales, como newsletters, folletos, y publicaciones,
deberan ser revisados y aprobados por la Fundaciéon Biodiversidad antes de su distribucién.

Evaluacion de impacto: se medira el impacto de las publicaciones, eventos, y webinars,
incluyendo la audiencia de los medios de comunicacion y redes sociales.

Este enfoque asegura que todas las actividades de comunicacién se desarrollen de manera
coherente, efectiva y conforme a los requisitos establecidos para la correcta visibilidad y difusién
del proyecto.
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9. Evaluacion de la comunicacion e impactos

9.1. Objetivo de la evaluacién

El propdsito de la evaluacion es medir el grado de cumplimiento de los objetivos de
comunicacion y diseminacién establecidos en el plan, asi como valorar el impacto y la efectividad
de las acciones llevadas a cabo. La evaluacidn permitira realizar ajustes en tiempo real durante
el proyecto y también servira como base para el informe final, mostrando los logros alcanzados,
las lecciones aprendidas y los resultados obtenidos en términos de visibilidad, conocimiento y
participacion.

9.2. Metodologia de evaluacion

La evaluacion se llevara a cabo en dos momentos clave del proyecto:

e Evaluaciéon a mitad del proyecto: Para identificar el estado de las actividades y
resultados obtenidos hasta el momento, permitiendo ajustes en la estrategia de
comunicacion si es necesario.

e Evaluacion final: Para valorar el impacto global del proyecto en términos de visibilidad,
participacion, difusidn y resultados alcanzados, conforme a los objetivos inicialmente
planteados.

Ademas, se establecera una evaluacion continua, basada en la recoleccion de datos y analisis
periddicos de los indicadores definidos.

9.3. Evaluacion a mitad del proyecto

A mitad del proyecto, se realizard una evaluacion preliminar de las acciones de comunicacién
para verificar el avance de las actividades y la eficacia de las estrategias utilizadas. La evaluacion
se basard en los siguientes indicadores:

Indicadores a evaluar a mitad del proyecto:

e Participacion en actividades:
o Numero de asistentes a webinars y eventos (fisicos y virtuales).
o Numero de entidades y personas contactadas en las jornadas o encuentros.

e Publicaciones:
o Numero de notas de prensa, publicaciones en la web y en redes sociales.
o Alcance de las publicaciones (visualizaciones, interacciones, comentarios).
o Frecuencia de envio de newsletters y tasa de apertura/clics.

e Materiales de comunicacidn:
o Evaluacion de la calidad de los materiales disefiados (folleto, videos,
publicaciones, etc.).
o Revision de la imagen grafica y consistencia de su uso en todos los soportes.
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Herramientas de evaluacion:

e Encuestas online a los participantes de eventos y destinatarios de las newsletters.

e Analisis de métricas digitales: datos de plataformas como Google Analytics, redes
sociales (Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn), y plataformas de correo (Mailchimp o
similar).

e Revision de los informes internos: Recopilacidn y andlisis de la documentacién interna
sobre las actividades realizadas, como los informes de reuniones, fotos, y videos.

Acciones de ajuste a mitad del proyecto:

e Ajustar el contenido y la frecuencia de las publicaciones en redes sociales y webs en
funcién de la respuesta de la audiencia.

e Modificar las estrategias de comunicacién si es necesario (por ejemplo, cambiar el
enfoque de los mensajes o la tipologia de eventos).

e Intensificar los esfuerzos de contacto con entidades o publicos que no hayan respondido
adecuadamente.

9.4. Evaluacion final del proyecto

La evaluacidn final se realizara al concluir el proyecto y se centrard en medir el impacto global
de las actividades de comunicacion y difusion en relacién con los objetivos estratégicos
establecidos.

Indicadores a evaluar al final del proyecto:

e Participacion y alcance:
o Total de participantes en los webinars, jornadas, y otros eventos organizados.
o Numero de beneficiarios alcanzados a través de las publicaciones en redes
sociales, sitio web y newsletters.
o Repercusién mediatica obtenida a través de las notas de prensa y cobertura en
medios de comunicacién locales, regionales y nacionales.

e Visibilidad y notoriedad:
o Maedicién de la visibilidad de los logotipos del proyecto y del programa de
cofinanciacidn en los materiales disefiados y distribuidos.
o Evaluacién del grado de conocimiento que los beneficiarios tienen sobre el
proyecto.

e Impacto en el sector:

o Opiniones y testimonios de stakeholders clave sobre el impacto del proyecto en
la comunidad y el sector.

e Cumplimiento de los objetivos de comunicacion:
o Comparacién entre los objetivos iniciales y los resultados alcanzados en cuanto
a visibilidad, participacién, y efectividad de las acciones.
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Herramientas de evaluacion final:

e Encuestas de satisfaccidn y entrevistas con beneficiarios, participantes en eventos, y
stakeholders.

e Analisis de métricas finales: Revision de todos los datos recopilados en las plataformas
digitales (redes sociales, web, boletines, etc.).

e Informe de impacto mediatico: Evaluacidn de la cobertura mediatica obtenida (tanto
cuantitativa como cualitativamente).

e Informe de cumplimiento de objetivos: Un andlisis detallado de si se cumplieron los
indicadores de éxito establecidos al inicio del proyecto.

9.5. Evaluacion continua

La evaluacidn continua se basarda en la recopilacién y andlisis de datos de manera regular durante
la ejecucién del proyecto. Estos datos permitiran ajustar las actividades en tiempo real para
maximizar el impacto de las acciones de comunicacidn.

Métricas clave a seguir durante todo el proyecto:

e Numero de interacciones en redes sociales: Likes, shares, comentarios, y menciones.

e Alcance de las publicaciones: Visualizaciones, impresiones y clics en los enlaces de
publicaciones y newsletters.

e Tasa de participacion en webinars y eventos: Numero de inscripciones y asistentes.

Herramientas para la evaluaciéon continua:

e Google Analytics: Para medir el trafico web y el comportamiento de los usuarios en el
sitio del proyecto.

e Plataformas de redes sociales: Herramientas de analisis de cada red (por ejemplo,
Insights de Facebook, Twitter Analytics, etc.) para medir el rendimiento de las
publicaciones.

e Encuestas breves y rapidas: Envio de encuestas breves al finalizar cada evento, webinar
o actividad importante.

9.6. Informe de evaluacion final

Al finalizar el proyecto, se elaborara un informe que refleje los resultados de la evaluacién,
incluyendo:

e Analisis de los indicadores: Cuantificacion del éxito de cada accién y actividad de
comunicacion realizada.

e Impacto global del proyecto: Descripcion del impacto en términos de visibilidad,
participacién y aprendizaje.

e Recomendaciones: Lecciones aprendidas y sugerencias para futuras acciones, basadas
en la evaluacién de lo realizado.
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